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《护士人文修养》本科课程教学大纲
一、课程基本信息
	课程名称
	护士人文修养

	
	Nursing Aesthetics

	课程代码
	2070016
	课程学分
	2

	课程学时 
	32
	理论学时
	24
	实践学时
	8

	开课学院
	健康管理学院
	适用专业与年级
	护理学一年级

	课程类别与性质
	专业选修课
	考核方式
	考查

	选用教材
	《护士人文修养》主编 刘义兰、翟慧敏ISBN9787117328074 人民卫生出版社 第三版
	是否为
马工程教材
	否

	先修课程
	护理学导论2170094（2）

	课程简介
	《护理人文修养》是护理学专业的专业必修课，是将社会学、文化学、美学、礼仪、人际关系学等应用于护理学科的一门课程。目的在于培养合格护士必备的人文素质。本课程是提高护理队伍的人文素质的重要课程，内容包括社会学、文化学、美学、礼仪学、人际关系学、创新思维培养，将人文学科理论与护理理论相结合，重点在于使学生树立“以人为本”的整体护理观，提高美学修养，掌握人际沟通的方法，自觉运用人文关怀精神指导护理实践。本课程难点在于将抽象的人文学科理论与护理实践紧密结合。

	选课建议与学习要求
	本课程适合护理学专业一年级本科学生授课，要求学生具有人文关怀、思维等相关知识，具有有效实施人文关怀，密切结合临床护理实践，在实际工作中合理运用临床思维、评判性思维和创新性思维的能力。

	大纲编写人
	[image: 3eb51fa9c1fd9b5f6e4556b12bf2f122]
	制/修订时间
	2025.09

	专业负责人
	[image: a555236ac866e924629b3107deb7110e]
	审定时间
	2025.09

	学院负责人
	（签名）[image: 7b508b93201769ccc5e2277cee961770]
	批准时间
	2025.09
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二、课程目标与毕业要求
（一）课程目标 
	类型
	序号
	内容

	知识目标
	1
	理解护士人文关怀的理念，具备人文关怀的知识和能力；有效实施人文关怀。

	
	2
	理解思维、评判性思维、创新性思维及其特点；理解科学思维、问题解决的思维、临床思维、批判性思维的过程或组成（形式）。

	技能目标
	3
	具有在实际护理工作中灵活运用礼仪及规范要求，展示良好的个人形象和护士专业形象。在护理情境中能认真倾听他人意见，尊重他人，换位思考，分析他人需求。

	
	4
	能密切结合临床护理实践，在实际工作中合理运用临床思维、评判性思维和创新性思维。

	素养目标
(含课程思政目标)
	5
	诚信尽责，为人诚实，信守承诺，勤奋努力，精益求精，勇于担责。具有科学精神、慎独修养、严谨求实的工作态度和符合职业道德标准的职业行为。确立正确的护理价值观和态度。


（二）课程支撑的毕业要求
	LO1拥护中国共产党的领导，坚定理想信念，自觉涵养和积极弘扬社会主义核心价值观，增强政治认同、厚植家国情怀、遵守法律法规、传承雷锋精神，践行“感恩、回报、爱心、责任”八字校训，积极服务他人、服务社会、诚信尽责、爱岗敬业。
④诚信尽责，为人诚实，信守承诺，勤奋努力，精益求精，勇于担责。


	LO2专业能力：具有人文科学素养，具备从事某项工作或专业的理论知识、实践能力。
①具有专业所需的人文科学素养。

	LO3表达沟通：理解他人的观点，尊重他人的价值观，能在不同场合用书面或口头形式进行有效沟通。
①倾听他人意见、尊重他人观点、分析他人需求。

	LO6协同创新：同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员，善于自我管理和团队管理；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。
①在集体活动中能主动担任自己的角色，与其他成员密切合作，善于自我管理和团队管理，共同完成任务。





（三）毕业要求与课程目标的关系
	毕业要求
	指标点
	支撑度
	课程目标
	对指标点的贡献度

	L01
	④
	M
	5.诚信尽责，为人诚实，信守承诺，勤奋努力，精益求精，勇于担责。确立正确的护理价值观和态度，护理文化的构建。
	100%

	L02
	①
	H
	1.理解护士人文关怀的理念，具备人文关怀的知识和能力；有效实施人文关怀。 
	40%

	
	
	
	2.理解思维、评判性思维、创新性思维及其特点；理解科学思维、问题解决的思维、临床思维、批判性思维的过程或组成（形式）。
	60%

	
L03
	①
	M
	3.具有在实际护理工作中灵活运用礼仪及规范要求，展示良好的个人形象和护士专业形象。在护理情境中能认真倾听他人意见，尊重他人，换位思考，分析他人需求。
	100%

	
L06
	①
	L
	4.能密切结合临床护理实践，在实际工作中合理运用临床思维、评判性思维和创新性思维。
	100%


三、课程内容与教学设计
（一）各教学单元预期学习成果与教学内容
	序号
	单元名称
	知识目标
	技能目标
	素养目标
	教学重点及难点

	1
	绪论：人文为护理学注入灵魂
	1.知道人文、人文修养、人文关怀的概念和内涵；
2.分析当前的人文忧患状况，医学人文缺失的原因；
3.分析医学人文与医学科学的关系；
4.理解护理人文关怀及护士人文修养的内涵。

	1.能说出什么是人文、人文修养；
2.能描述导致近代科学与人文分裂的因素；
3.能比较医学科学与医学人文属性及相互间的辩证关系；
4.能论证护理学的人文内核。
	1.树立正确的护理价值观和态度；
2.护士人文修养的内涵和职业价值。
	1.解释人文修养的有关概念，理解护理学的人文内核；
2.确立正确的护理价值观和态度。


	2
	人文关怀：护理专业的核心和精髓
	1.知道人文关怀的基本概念、起源发展和重要性；
2.理解护理人员关怀能力的内涵及培养方法；
3.运用临床医疗中的护理人文关怀进行实践。
	1.能描述人文关怀的概念、人文关怀的相关理论并举例说明其应用；
2.能够意识到人文关怀能力的重要性并注重培养提升；
3.能理解医疗机构护理人文关怀实践现状并说出相关内容；
4.能明确在护理实践中应如何践行人文关怀。

	1.明确自身人文关怀的职责；
2.具备人文关怀的知识和能力；
3.有效实施人文关怀。
	1.护理人文关怀的重要性、人文关怀主要理论及临床护理人文关怀实践；
2.培养护士自身的人文关怀能力并常态践行人文关怀。

	3
	护士的科学思维修养：给生命插上睿智的翅膀
	1.知道思维、创新性思维等有关概念、特点；
2.理解护士的临床思维过程；
3.综合临床护理工作中评判性思维、创新性思维的应用与护士各种临床思维能力的培养。
	1.能说出什么是思维、评判性思维、创新性思维及其特点；
2.能理解科学思维、问题解决的思维、临床思维、批判性思维的过程或组成（形式）；
3.能密切结合临床护理实践，在实际工作中合理运用临床思维、评判性思维和创新性思维。

	培养扎实而灵活的思维能力包括科学思维、护理临床思维、评判性思维、创新性思维。
	1.护士的临床思维、评判性思维、创新性思维的特点，各种思维活动的过程或组成(形式)；
2.护理临床工作中各种思维能力的应用。

	4
	护士的文化修养：护理魅力的彰显
	1.理解“文化”、“文化学”的有关概念和内涵；
2.分析文化与社会生活，文化与健康的关系，东西方文化的差异，探究多元文化影响下的护理实践；
3.综合护士的文化能力及文化修养。
	1.能说出什么是文化、文化学、多元文化、护理文化；
2.能分析多元文化影响下护理全球化的问题，探索东西方文化差异对护理提出的挑战；
3.能解读东西方文化影响下的健康观、疾病观、死亡观。

	确立正确的护理价值观和态度，护理文化的构建。
	1.解释文化的有关概念，理解多元文化对护理的影响；
2.确立正确的护理价值观和态度，护理文化的构建。

	5
	护士的社会学修养;驾驭人生的大舞台
	1. 知道“社会”、“组织”、“社会化”、“职业化”、“社会角色”、“团队合作”、“社会流动”、“护土社会工作”的概念及其内涵；
2. 分析社会因素对健康及护理工作的影响；
3.综合护士学习社会学相关理论的意义，以及护士社会工作的有效方法。
	1.能回答什么是社会、组织、阶层、社会化、社会角色、阶层、社会流动；
2.能分析社会诸因素对健康的影响和社会与护理的关系;解读社会学与护理实践的内在联系，明确护士社会修养的意义和护士学习社会学的必要。
	1.树立良好的白衣天使形象。
2.培养团队合作意识。
	1. 解释社会学的相关概念，理解护理工作社会化的实质；
2. 如何通过学习社会学相关理论提高新医学模式背景下的护士社会学修养。
3. 

	6
	护士的美学修养：拥有一双发现美的眼睛
	1.知道“美学”、“美育”的概念和内涵；
2.理解美的形式、范畴以及美的基本形态；
3.评价护士审美素质和美学在护理工作中的应用。

	1.能解释什么是美学和美育；
2.能概括美的本质和特征；
3.能归纳美的形式、范畴和基本形态；
4.能论证护士的专业人生美，用所学的审美理念指导护理实践，创造美的护理环境，展示美的专业技能。

	1.提升护士的审美修养；
2.塑造白衣天使的专业形象。
	1.解释美学和美育的有关概念，理解护士的专业人生美；
2.运用审美理念指导护理实践。


	7
	护士的人际关系修养：编织和谐社会的纽带
	1.理解“人际关系”的概念；
2.分析人际关系的特征、人际交往的相关理论，探讨中国传统美德对人际关系的影响；
3.评价社会关注的护患、医患关系。
	1.能说出什么是“人际关系”、“人际关系的特征”；
2.能分析造成当前护患、医患关系紧张的原因，解析和谐社会与人际关系的辩证关系；
3.能解读传统美德对建立和谐护患关系、医患关系的作用。

	具有尊重、宽容、诚信的良好修养,避免人际关系中的矛盾和纠纷,创建和谐的护患关系。
	1.解释人际交往的主要理论，理解人际关系发展策略；
2.如何正确处理护患关系和医护关系。

	8
	护士的人际沟通修养：寻找心灵相通的密码
	1.知道人际沟通和治疗性沟通的概念；
2.理解人际沟通的特点，沟通的层次，分析人际沟通的影响因素；
3.理解非语言沟通的特点、作用及主要形式；
4.运用护士语言修养提升的方法，熟悉护士应具备的语言修养和护患沟通要领，应用护理工作中常用的语言沟通技巧及特殊医疗情境下的沟通技巧。
	1.能说出人际沟通的相关概念、构成要素、影响因素以及发生在人际交往中的语言沟通与非语言沟通。
	1.培养积极主动的沟通意识和习惯。
2.培养在生活或工作中积极运用非语言沟通的意识和能力。
3.培养学生具有良好的日常人际沟通能力。

	1.人际沟通的影响因素，非语言沟通的主要形式，护士语言沟通的技巧；
2.非语言沟通在临床护理中的应用及特殊情况下护士的沟通技巧。

	9
	护士的礼仪修养：让天使慧中秀外
	1.理解礼仪的内涵及护理礼仪的基本原则；
2.综合应用护理礼仪的规范塑造良好的护士形象；
3.知道描述校园和一般社交活动应注意的礼仪基本要求；
4.理解求职与工作面试应具备的素质与准备。

	1. 能知道“礼仪”的概念与功能、护士的职业礼仪基本要求、基本校园社交礼仪、日常社会礼仪及求职礼仪。

	塑造礼仪规范、道德高尚，具有职业形象美感的护士。
	1.在实际护理工作生活中灵活运用礼仪及规范要求，展示良好的个人形象和护士专业形象。



（二）教学单元对课程目标的支撑关系
	课程目标

教学单元
	1
	2
	3
	4
	5

	第一章绪论
	√
	
	
	
	√

	第二章人文关怀
	√
	
	
	
	√

	第三章护士的科学思维素养
	√
	√
	√
	√
	√

	第四章护士的文化修养
	
	
	√
	
	√

	第五章护士的社会学修养
	√
	
	√
	√
	√

	第六章护士的美学修养
	√
	
	√
	
	√

	第七章护士的人际关系修养
	√
	√
	√
	
	√

	第八章护士的人际沟通修养
	√
	√
	√
	√
	√

	第九章护士的礼仪修养
	√
	√
	√
	√
	√



（三）课程教学方法与学时分配
	教学单元
	教与学方式
	考核方式
	学时分配

	
	
	
	理论
	实践
	小计

	第一章
	讲述法、讨论法；问题导向学习
	纸笔测试
	2
	0
	2

	第二章
	讲述法、讨论法；问题导向学习
	纸笔测试
	2
	0
	2

	第三章
	讲述法、讨论法；问题导向学习
	纸笔测试
	2
	0
	2

	第四章
	讲述法、讨论法；问题导向学习
	纸笔测试
	2
	0
	2

	第五章
	讲述法、讨论教学法；问题导向学习
	纸笔测试
	2
	0
	2

	第六章
	讲述法、讨论法；问题导向学习
	纸笔测试
实训考核
	2
	2
	2

	第七章
	讲述法、讨论法；问题导向学习
	纸笔测试
实训考核
	2
	2
	2

	第八章
	讨论法、示范教学；问题导向学习、实习学习
	纸笔测试
实训考核
	6
	2
	6

	第九章
	示范教学法、多媒体教学法、练习教学法；实作学习
	实训考核
	12
	2
	12

	合计
	24
	8
	32


[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]四、课内实验项目与基本要求
	序号
	实验项目名称
	目标要求与主要内容
	实验
时数
	实验
类型

	1
	护患沟通
	语言沟通与非语言沟通中的运用
	2
	④

	2
	护士礼仪
	护士仪表与服饰礼仪
	2
	④

	3
	护士体态礼仪
	护士体态礼仪：站姿、坐姿、走姿、蹲姿、持物、递接物品
	2
	④

	4
	护理服务礼仪
	护理服务礼仪：接电话、入院宣教、出院等
	2
	④

	实验类型：①演示型  ②验证型  ③设计型  ④综合型



五、课程思政教学设计
	    护士人文修养课程思政教学，通过加强学生的人文素养和人文关怀能力教育，挖掘思政元素，融入课堂，能够帮助学生对于自己的精神世界、精神需求以及价值观体系等有更多的了解，学生在不断完善自己的过程中也能够对是非善恶有更清晰的明辨，整个人生都会呈现出更加积极理想的状态。课程教学原则以及教学方式中，帮助构建更合理的课程体系，将传授知识，培养能力和引领价值有机结合，帮助学生树立正确的护理职业价值观和态度，提升育人成效，落实“立德树人”的职业教育要求。



[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]六、课程考核
	总评构成
	占比
	考核方式
	课程目标
	合计

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	X1
	40%
	期终开卷考
	20
	30
	10
	30
	10
	100

	X2
	30%
	随堂测验
	30
	40
	30
	
	
	100

	X3
	10%
	书面报告
	
	
	50
	20
	30
	100

	X4
	20%
	课堂表现
	
	
	30
	30
	40
	100


评价标准细则（选填）
	考核项目
	课
程
目
标
	考核要求
	评价标准

	
	
	
	优
100-90
	良
89-75
	中
74-60
	不及格
59-0

	1
	
	
	
	
	
	

	X1
	
	
	
	
	
	

	X2
	
	
	
	
	
	

	X3
	
	
	
	
	
	

	X4
	
	
	
	
	
	

	X5
	
	
	
	
	
	


七、其他需要说明的问题 
	
无
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