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上海建桥学院课程教学进度计划表
一、基本信息
	课程代码
	2170077
	课程名称
	护士人文修养

	课程学分
	1
	总学时
	16（理论8、实践6）

	授课教师
	施艳
	教师邮箱
	1600518529@qq.com

	上课班级
	护理学B22-1、2、3、4
	上课教室
	一教107

	答疑时间
	时间：周二中午12:00～13:00     地点：高职222     电话：021-58137910

	主要教材
	护士人文修养(第二版)，主编：史瑞芬、刘义兰，人民卫生出版社，2018

	参考资料
	1.护士人文修养与沟通技术，主编：张翠娣，人民卫生出版社，2012；

2.全国护士执业资格考试用书，人民卫生出版社，2018；

3.护士人文修养（第一版），主编：史瑞芬、史宝欣，人民卫生出版社，2012；
4.现代护士实用礼仪，主编：黄建萍，人民军医出版社，2015


二、课程教学进度
	周次
	教学内容
	教学方式
	作业

	4
	1.人文关怀的基本概念、起源发展和重要性；

2.护理人员关怀能力的内涵及培养方法。

3.思维、创新性思维等有关概念、特点；

4.护士的临床思维过程；

5.综合临床护理工作中评判性思维、创新性思维的应用与护士各种临床思维能力的培养。


	理论讲授

案例讨论


	预习和复习

	5
	1.“文化”、“文化学”的有关概念和内涵；

2.分析文化与社会生活，文化与健康的关系，东西方文化的差异，探究多元文化影响下的护理实践；

3.“社会”、“组织”、“社会化”、“职业化”、“社会角色”、“团队合作”、“社会流动”、“护土社会工作”的概念及其内涵；

4.分析社会因素对健康及护理工作的影响；

5.护士学习社会学相关理论的意义，以及护士社会工作的有效方法。
	理论讲授

案例讨论


	复习并完成课后习题

	6
	1.“人际关系”的概念；

2.社会关注的护患、医患关系。

3.人际沟通和治疗性沟通的概念；

4.人际沟通的特点，沟通的层次，分析人际沟通的影响因素；

5.非语言沟通的特点、作用及主要形式；

6.运用护士语言修养提升的方法，熟悉护土应具备的语言修养和护患沟通要领，掌握护理工作中常用的语言沟通技巧及特殊医疗情境下的沟通技巧。
	理论讲授

案例讨论


	预习和复习

	7
	1.“美学”、“美育”的概念和内涵；

2.美的形式、范畴以及美的基本形态；

3.护士审美素质和美学在护理工作中的应用。
	理论讲授

案例讨论


	预习和复习

	8
	语言沟通与非语言沟通中的运用
	角色扮演模拟练习
	实训报告

	9
	护士仪表与服饰礼仪


	实践操作
	实训报告

	10
	护士体态礼仪：站姿、坐姿、走姿、蹲姿、持物、递接物品；
	实践操作
	实训报告

	11
	护理服务礼仪：接电话、入院宣教、出院等
	实践操作
	实训报告


评价方式以及在总评成绩中的比例

	总评构成（1+X）
	评价方式
	占比

	1
	期末闭卷考试
	60%

	X1
	阶段测试
	20%

	X2
	实训报告
	10%

	X3
	课堂表现
	10%
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 日期：2022.10.10
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注：课程教学进度计划表电子版公布在本学院课程网站上，并发送到教务处存档。

