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上海建桥学院课程教学进度计划表

一、基本信息
	课程代码
	[bookmark: _GoBack]1170023
	课程名称
	护理管理学

	课程学分
	2
	总学时
	32（理论32、实践0）

	授课教师
	姚美芳
	教师邮箱
	njyaomeifang@163.com

	上课班级
	护理学B21-1、21-2、21-3、21-4、20-4
	上课教室
	高职206、高职318

	答疑时间
	时间：周一至周五12:30~16:30  
地点：高职220办公室  电话：18936879096

	主要教材
	《护理管理学》 主编：吴欣娟，王艳梅，北京：人民卫生出版社 2017

	参考资料
	《护理管理学学习指导与习题集》主编：胡艳宁，北京：人民卫生出版社，2012
《护理管理学学习指导及习题集》主编：李继平，北京：人民卫生出版社，2006
《护理管理案例精粹》主编：刘华平，李红，北京：人民卫生出版社，2015
《护理管理学》主编：李继平，北京：人民卫生出版社，2006


二、课程教学进度
	周次
	教学内容
	教学方式
	作业

	1
	绪论：管理、管理学、护理管理的相关概念,内涵及基本特征，
护理管理面临的挑战及发展趋势。
	理论授课
	课后思考题

	2
	第二章：管理理论和原理。经典管理理论、现代管理理论、管理的基本原理和原则。
	理论授课
	课后思考题

	3
	第三章：护理管理环境。管理环境和护理管理环境的基本概念、类型、特点。
	理论授课
	课后思考题

	4
	第四章：计划（上）。计划的概念、作用、种类、形式、步骤及应用。目标管理的概述、过程及应用。
	理论授课
	课后思考题

	5
	第四章：计划（下）。项目管理、时间管理、管理决策的概念、作用、过程及应用。
	理论授课
	课后思考题

	6
	第五章：组织的概念、组织结构、组织设计。卫生组织、医院组织系统、护理组织系统，组织变革的概念、动力与阻力。
	理论授课
	课后思考题

	7
	第六章：护理人力资源管理（上）。人力资源管理概述，护理人力资源配置及使用、规划与招聘、培训与开发。
	理论授课
	课后思考题

	8
	第六章：护理人力资源管理（下）。护理绩效管理，薪酬管理，护士职业生涯管理。
	理论授课
	课后思考题

	9
	第七章：领导（上）。领导与领导者概念、作用、效能及领导力培养，特征、行为、权变领导理论。
	理论授课
	课后思考题

	10
	第七章：领导（下）。激励的概述及理论，领导艺术，压力管理。
	理论授课
	课后思考题

	11
	第八章：管理沟通与冲突。管理沟通的目的、作用、原则、类型、因素及技巧。冲突的分类、基本过程、处理策略与方法。
	理论授课
	课后思考题

	12
	第九章：控制的概念、功能、原则、程序，控制在护理安全管理中的应用
	理论授课
	课后思考题

	13
	第十章：护理质量管理（上）。质量管理的概念，护理质量管理的概念、基本原则、基本标准及管理过程。
	理论授课
	课后思考题

	14
	第十章：护理质量管理（下）。护理质量管理的方法、评价及持续质量改进。
	理论授课
	课后思考题

	15
	第十一章：护理信息管理。信息的概念、特征及种类，医院及护理信息管理。
	理论授课
	课后思考题

	16
	第十二章：护理管理与医疗卫生法律法规。与护理管理相关的法律法规，护理管理中常见的法律问题。
	理论授课
	课后思考题


三、评价方式以及在总评成绩中的比例
	总评构成（1+X）
	评价方式
	占比

	1
	期末闭卷考试
	60%

	X1
	章节测验
	15%

	X2
	案例分析
	10%

	X3
	超星学习通任务完成情况
	15%



任课教师：   [image: 006ecbe870e15b71da4793d3858ca49]             系主任审核：[image: 黄海英]   
日期：2023年2月18日
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注：课程教学进度计划表电子版公布在本学院课程网站上，并发送到教务处存档。
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