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【保险医学基础】
[bookmark: a2]【Fundamentals of Insurance Medicine】
一、基本信息
课程代码：【2170016】
课程学分：【2.0】
面向专业：【养老服务管理】
课程性质：【院级选修课】
开课院系：健康管理学院
使用教材：
教材【新编保险医学基础，任森林，中国金融出版社，2012，第一版】
参考书目【1.人身保险核保核赔，谢隽，中南大学出版社，第1版；
2.人身保险案例分析，张洪涛，中国人民大学出版社，第1版；
3.中国法院2021年度案例·保险纠纷，国家法官学院，最高人民法院司法案例研究院，中国法制出版社，第1版；
4.经典保险案例分析100例，许飞琼，中国金融出版社有限公司，第1版】
课程网站网址：暂无
先修课程：【正常人体结构学2170001（4）；正常人体功能学2170002（4）；疾病学基础2170003（4）；临床医学概论2170006（4）；运动医学基础2170032（4）】
二、课程简介
本课程以人身保险行业的相关岗位职责和任务要求为基准，分别介绍了保险医学相关的知识，具体包括：保险医学的起源、发展、概念和应用；疾病、衰老与健康；人体结构基础和生理功能，包括运动系统、呼吸系统、消化系统、循环系统、血液系统、内分泌系统、泌尿系统、生殖系统、神经系统的相关医学基础知识；常用医学术语；体检在保险业务中的应用，包括常规检验、普通生化检验、其他专科检验；人体常见疾病，包括呼吸系统疾病、循环系统疾病、消化系统疾病、血液系统疾病、泌尿系统疾病、内分泌系统疾病、代谢性疾病、结缔组织病、神经系统疾病、常见外科相关疾病、妇科疾病和常见的特定疾病、传染病、常见的传染病、肿瘤以及营养相关性疾病在保险业务中的应用；病例文书在保险业务中的应用；人身意外伤害、残疾和死亡鉴定。
通过《新编保险医学基础》课程的学习，学生具备保险医学的基本理论知识的能力，具备健康保险职业中所需的医学术语、体检指标、医学文书、伤残鉴定等综合医学知识。通过课程的学习，学生具备健康保险的专业技能，能够利用所学保险、医学知识解决健康保险实际工作中的风险选择与控制问题，在健康保险实务中具备与医院、鉴定机构、司法机关等机构的职业沟通和协调能力、具备团队协作精神、保险职业诚信品格、肩负为保险业发展贡献自己力量的社会责任感。

三、选课建议
该课程适合于健康服务与管理本科专业、二年级下学期开设，学生需要对人体结构学、人体功能学、疾病学、临床医学、运动医学等知识有一定的基础。

4、 课程与专业毕业要求的关联性
	专业毕业要求
	关联

	L01
品德修养
	LO11 爱党爱国，坚决拥护党的领导，热爱祖国的大好河山、悠久历史、灿烂文化，自觉维护民族利益和国家尊严。
	

	
	LO12 遵纪守法，增强法律意识，培养法律思维，自觉遵守法律法规、校纪校规。
	

	
	LO13 奉献社会，富有爱心，懂得感恩，自觉传承和弘扬雷锋精神，具有服务社会的意愿和行动，积极参加志愿者服务。
	

	
	LO14 诚信尽责，为人诚实，信守承诺，勤奋努力，精益求精，勇于担责。
	


	
	LO15 爱岗敬业，热爱所学专业，勤学多练，锤炼技能。熟悉本专业相关的法律法规，在实习实践中自觉遵守职业规范，具备职业道德操守。
	

	LO2
专业能力
	LO21 具有专业所需的人文科学素养。
	

	
	LO22 健康评估能力：能全面评估亚健康状态的身心、社会及精神方面的健康状态，具有健康监测、健康风险评估能力。
	

	
	LO23 养老服务能力：能应用政策法规管理老年事务，以社会工作专业视角及运用专业知识为老年人服务。
	

	
	LO24 批判性思维能力：有质疑精神，具有初步运用辩证思维和决策的能力，能进行逻辑的分析与批判，以保证安全有效的专业实践。
	

	
	LO25 健康教育能力：能确定亚健康状态的健康需求，并采用合适的健康教育策略。
	

	
	LO26 调管理能力：能协调工作中的各种人际关系,进行老年活动策划、组织老年事务管理。
	

	LO3
表达沟通
	LO31倾听他人意见、尊重他人观点、分析他人需求。
	

	
	LO32应用书面或口头形式，阐释自己的观点，有效沟通。
	

	LO4
自主学习  
	L041 能根据需要确定学习目标，并设计学习计划。
	

	
	L042 能搜集、获取达到目标所需要的学习资源，实施学习计划、反思学习计划、持续改进，达到学习目标。
	

	LO5
健康发展
	LO51身体健康，具有良好的卫生习惯，积极参加体育活动。
	

	
	LO52心理健康，学习和参与心理调适各项活动，耐挫折，能承受学习和生活中的压力。
	

	
	LO53 懂得审美，有发现美、感受美、鉴赏美、评价美、创造美的能力。
	

	
	LO54 热爱劳动，具有正确的劳动观念和态度，热爱劳动和劳动人民，养成劳动习惯。
	

	
	LO55 持续发展，具有爱护环境的意识，与自然和谐相处的环保理念与行动；具备终生学习的意识和能力。
	

	LO6
协同创新
	LO61在集体活动中能主动担任自己的角色，与其他成员密切合作，善于自我管理和团队管理，共同完成任务。
	

	
	LO62有质疑精神，能有逻辑的分析与批判。
	

	
	LO63 能用创新的方法或者多种方法解决复杂问题或真实问题。
	

	
	LO64 了解行业前沿知识技术。
	

	LO7
信息应用
	LO71 能够根据需要进行专业文献检索。
	

	
	LO72 能够使用适合的工具来搜集信息，并对信息加以分析、鉴别、判断与整合。
	

	
	LO73 熟练使用计算机，掌握常用办公软件。
	

	LO8
国际视野
	LO81 具备外语表达沟通能力，达到本专业的要求。
	

	
	LO82 理解其他国家历史文化，有跨文化交流能力。
	

	
	LO83 有国际竞争与合作意识。
	


备注：LO=learning outcomes（学习成果）

五、课程目标/课程预期学习成果
	序号
	课程预期
学习成果
	课程目标
（细化的预期学习成果）
	教与学方式
	评价方式

	1
	L014
	富有爱心，懂得感恩，诚信尽责，为人诚实，信守承诺，勤奋努力，精益求精，勇于担责。具备助人为乐的品质。做好运用保险医学知识和健康风险因素与健康管理的服务。具有服务企业和社会的意愿和行为能力。具备终生学习的意识和能力。
	理论讲授
讨论教学
案例分析
	理论考试
课堂表现
观察评价

	2
	L022
	掌握保险医学相关知识，能结合专业知识和人身保险核保核赔技能需求，确定自己的学习目标，并主动地通过搜集信息、分析信息、讨论、实践、质疑、创造等方法来学习保险医学知识，做到全面评估被保险人的身心、社会及精神方面的健康状态。
	自主学习
	口头评价
观察评价

	3
	L064
	具有保险医学所需的学科素养，能够应用所学知识，全面评估被保险人的身体状态，分析被保险人健康问题，通过案例学习，能精准表达保险责任和条例。诚实，承诺，努力，能够了解行业前沿知识技术，具备运用该学科知识解决复杂问题的能力。
	理论讲授
讨论教学
案例分析

	理论考试
课堂表现




六、课程内容
	序号
	单元名称
	知识点
	能力要求
	教学难点
	理论时数
	实践时数
	总时数

	1
	第一章 绪论
第一节 保险医学的起源与发展
第二节 保险医学的概念
第三节 保险医学与临床医学的异同
第四节 保险医学在保险业务中的作用
	了解保险医学的起源与发展；
掌握保险医学的概念，特征与临床医学的异同；
理解保险医学对人寿保险经营与发展的积极意义。
	讲述保险医学概念、起源、发展和作用，及与临床医学异同等内容。
分组讨论对保险医学的学习愿景。
	保险医学的概念；保险医学与临床医学的异同。
保险医学的作用。
	2
	0
	2

	2
	第二章 疾病、衰老与健康
第一节 疾病
第二节 健康
第三节 健康管理
第四节 衰老与寿命

	了解疾病的一般概念、定义、发生原因、基本特征、转归、发生频度与危险测度等；
了解健康与健康影响因素；
掌握健康管理定义、主要内容及在保险业务中的应用；
熟悉衰老的原因和寿命的影响因素。

	从日常生活案例入手，引入疾病、健康和衰老与寿命的概念，并请学生进行总结各自特点。
	疾病与健康、衰老与寿命的概念；
健康管理的概念。
	2
	2
	4

	3
	第三章 人体系统组成与生理功能
第一节 运动系统
第二节 内脏系统
第三节 脉管系统
第四节 感觉器
第五节 神经系统
第六节 内分泌系统

	掌握人体骨骼形态结构名称；
掌握心脏结构名称及其保险应用；
掌握内脏系统、脉管系统、神经系统、内分泌系统的组成与生理功能；
了解感觉器的组成。
	掌握并辨认体内骨骼形态结构、心脏结构、内脏系统、脉管系统、神经系统、内分泌系统和感觉器官的位置，掌握各器官在人体的作用及其与相关疾病的关系。
	运用人体系统的组成和生理功能处理保险实务问题。
反射的形成过程及特点。
人体中枢神经系统和主要的外周神经的位置，并在自己身上做相应位置的指认。
	2
	0
	2

	4
	第四章 保险业务中免责条款常用的医学术语
第一节 先天性疾病
第二节 遗传性疾病
第三节 地方病
第四节 职业病
第五节 法定传染病
第六节 矫形和整形
第七节 精神病

	掌握保险业务中免责条款中涉及的疾病名称定义；
掌握保险业务中免责疾病在保险业务中的应用；
了解保险业务中免责疾病的预防。

	通过对掌握保险业务中免责条款的学习，结合诸多疾病，使学生掌握各个临床病例的主要病因、临床表现、诊断治疗及相关的保险医学特点。
能够掌握保险业务中，这些条款中涉及的疾病名称、定义，及在保险业务中的应用。
	免责条款常用的医学术语。
识别和评定疾病风险。各种疾病的免责条款。

	2
	2
	4

	5
	第五章 体检在保险业务中的应用
第一节 体检在保险业务中的应用概述
第二节 体格检查在保险业务中的应用
第三节至第十三节 血常规、尿常规、血糖、血脂、肝功能、肾功能、病毒标志物、病理检验、超声检查、放射检查和心电图检查在保险业务中的应用在保险业务中的应用

	掌握体检在保险业务中的应用原则；
体检结果的判读原则及误差原因；
熟悉保险实务常用体检项目结果异常的临床意义及保险实务判读；
通过对案例的分析学习，形成正确的体检结果判读及风险评估思路。

	通过对具体的各个体检指标的讲述，结合临床疾病，使学生掌握各个检验指标的意义，以及该疾病的主要病因、临床表现、诊断治疗及相关的保险医学特点。
，形成正确的体检结果判读及风险评估思路。
	各个体检指标的临床意义，以及和保险医学的关系，各种疾病的保险责任认定。
正确的体检结果判读及风险评估思路。
	2
	2
	4

	6
	第六章 常见疾病在保险业务中的应用
第一节 呼吸系统疾病
第二节 消化系统疾病
第三节 循环系统疾病
第四节 泌尿系统疾病 
第五节 代谢类疾病
第六节 神经系统疾病
第七节 妇科疾病
第八节 道路交通事故常见损伤疾病
第九节 其他系统疾病

	能够运用冠状动脉粥样硬化性心脏病、高血压、中末期肾病、糖尿病贫血、病毒性肝炎、肿瘤等重要疾病的概念及临床特点、临床表现、诊断等知识。进行核保风险分析以及核费应用，能够运用骨折、颅脑、脑内血肿、脾破裂等道路交通事故常见损伤疾病的概念、临床表现、诊断、预后等相关知识。进行车险人伤查看、核赔分析和运用；
掌握慢性支气管炎、消化性溃疡、急性肾小球肾炎、慢性肾小球肾炎、肾盂肾炎、高脂血症、高尿酸血症与痛风、乳腺增生、子宫肌瘤、乳腺肿瘤等常见疾病的概念及临床特点、临床表现、诊断知识，进行核保风险分析以及核赔应用。
了解支气管哮喘、胰腺炎、胆石症、风湿性心脏病、泌尿系统结石、系统性红斑狼疮、脑卒中后遗症、严重帕金森病等疾病的概念及临床特点、临床表现、诊断知识。并进行核保风险分析及核赔应用。
	通过对书中各类疾病的临床表现、特点的学习，结合保险学知识，掌握各类疾病在保险医学上的特点。
掌握道路交通事故常见损伤疾病的概念、临床表现、诊断、预后等相关知识。
知道各类疾病如何进行核保风险分析及核赔应用。
	各类疾病在保险医学上的特点。
	2
	6
	8

	7
	第七章 病历书写
病历文书在保险业务中的应用
第一节 病历的组成与内容
第二节 保险业务使用病例要求
第三节 病例在保险业务中的作用与使用要点

	熟悉病历文书的组成及内容；
熟悉病例文书使用要求；
掌握病例在保险业务中的作用，及使用要点。

	能够对保险医学上常见的医学病历书写准确的进行分析，能准确的判读普通生化检验单据。
能够举出相关实例，并加以说明。
能熟悉我国现行的残疾标准，对各类残疾有初步的认识。

	各类指标正常与异常的临床意义，以及在保险医学上的应用。

	2
	2
	4

	8
	第八章 人身意外伤害、残疾、死亡鉴定
第一节 人身意外伤害、残疾、死亡鉴定的概述
第二节 人身意外伤害的客观评定及伤害后有影响的常见因素
第三节 残疾鉴定
第四节 与伤残有关的鉴定
第五节 司法鉴定程序和鉴定报告

	理解人身意外伤害残疾鉴定的标准、主体、原则、评定时期、结论等知识内容；
掌握常见的几种人身伤害的鉴定方法；
掌握对人身伤害后有影响的常见因素；
熟知人身保险最常用的残疾鉴定方法。

	掌握人身意外伤害残疾鉴定的标准、主体、原则、评定时期、结论等知识内容。
掌握对人身伤害后有影响的常见因素
	人身意外伤害、残疾、死亡鉴定。
常见的几种人身伤害的鉴定方法的区别
	2
	2
	4

	合计
	16
	16
	32




七、课内实验名称及基本要求
	序号
	实验名称
	主要内容
	实验
时数
	实验类型
	备注

	1
	健康因素分析
	分析实际健康案例的影响因素，学会对健康进行管理和指导
	2
	综合型
	

	2
	免责条款常用的医学术语
	保险业务中免责条款常用的医学术语实践
	2
	综合型
	

	3
	医学检验在保险业务中的应用
	能对保险医学上常见的医学病例准确的进行分析
	2
	综合型
	

	4
	循环系统的认识与疾病的核赔
	学会分析疾病，熟悉核赔流程
	2
	综合型
	

	5
	神经系统的认识与疾病的核赔
	学会分析疾病，熟悉核赔流程
	2
	综合型
	

	6
	其他系统常见疾病的认识与疾病的核赔
	熟悉其他疾病，及核赔流程
	4
	综合型
	

	7
	病历在保险业务中的使用
	病历在人身承保中的应用
	2
	综合型
	

	8
	人身意外伤害鉴定
	使用鉴定程序进行保险业务分析
	2
	综合型
	



八、评价方式与成绩
	总评构成（全X）
	评价方式
	占比

	X1
	学习论文
	30%

	X2
	实训报告
	20%

	X3
	课堂表现
	30%

	X4
	期中测试（随堂）
	20%
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